
CURSO VIRTUAL 

INTRODUCCION A LOS PRIMEROS AUXILIOS EMOCIONALES EN SITUACIONES DE 

CRIRIS Y EMERGENCIAS. 

PROFESORES TITULARES: 

Licenciada en Psicología Stella Maris Carnevale / mail: stellacarnevale@hotmail.com ¨C 

Directora del Departamento de Emergencias de la Asociación de Psicólogos de Buenos 

Aires. 

Licenciada en Psicología Verónica B. Di Costanzo / mail: dicost2002@hotmail.com ¨C 

Miembro del Departamento de Emergencias de la Asociación de Psicólogos de Buenos 

Aires ¨C Integrante del Equipo de Psicólogos del Gabinete de Emergencias del Sistema 

911 de PFA. 

NOMBRE DEL CURSO: “Introducción a los Primeros Auxilios Emocionales en Situaciones de 

Crisis y Emergencias” 

MODALIDAD DEL CURSO: virtual con una reunión presencial optativa al finalizar el curso. 

DURACION DEL CURSO: dos meses 

FECHAS APROXIMADAS DE DURACION: entre los meses de junio y julio. 

IFUNDAMENTACION 

El presente curso responde al objetivo general del Departamento de Catástrofes de la 

Asociación de Psicólogos de Buenos Aires, en capacitar al recurso humano que intervenga en las 

emergencias y catástrofes. 

IOBJETIVOS  

Que el participante: 

Conozca las diferentes definiciones de trauma psíquico 

Sepa reconocer las diferencias entre emergencia y urgencia 

Reconozca los distintos niveles en una situación de crisis. 

Diagnostique a priori los efectos psico - fisiológicos a fin de determinar los cuadros de 

estrés agudo o crónico. 



Aprenda sobre los efectos del estrés en el personal interviniente, características y 

reacciones habituales. 

Sepa articular su labor con los distintos efectores dentro del escenario interviniente. 

Conozca sobre el manejo de la información, tanto a los medios como a los familiares de 

damnificados. 

Sepa sobre los protocolos actuales sobre el manejo de cadáveres 

Conozca algunos aspectos sobre el manejo del anoticiamiento a familiares. 

 

ICONTENIDO 

1Introduccion. 

2Emergencia y urgencia 

3Situación de crisis. 

4Definiciones de trauma psíquico/ evento traumático/evento disruptivo 

5Los sujetos en la escena/factores de vulnerabilidad 

6Clasificacion de victimas 

7Disociacion cognitiva/emocional 

8Los efectos psico ¨C fisiológicos. 

9 Estrés agudo o crónico. 

10Cuidados emocionales 

11Primeros auxilios emocionales 

12Faces del proceso 

13Auxilio emocional para  el personal interviniente, características y reacciones 

habituales. 

14Articulacion con los distintos efectores dentro del escenario interviniente. 

15El manejo de la información 



16Protocolos actuales sobre el manejo de cadáveres. 

17Manejo del anoticiamiento a familiares. 

 

IACTIVIDADES 

Se incluye una reunión presencial con el objetivo de realizar prácticas y simulacros.  

Se desarrollarán actividades “on ¨Cline” (en línea) en la plataforma  virtual y "off-

line" (sin conexión) con cuestionarios. Asimismo se solicitaran breves escritos sobre el tema al 

final de cada módulo.  

Se ofrecerá bibliografía para consulta, videos y fotografías sobre el tema. 

IEVALUACION 

Se evaluará la participación activa en foros y en las actividades propuestas para 

reconocer el grado de comprensión del curso. 

La aprobación dependerá de la cantidad adecuada de participación y reconocimiento 

de haber comprendido los contenidos a través de las monografías. 

 

IBIBLIOGRAFIA 

Se podrán descargar de la plataforma la bibliografía sugerida y una síntesis de 

contenidos que se tratarán en el curso. 

ICERTIFICACION 

Extendido por la FEPRA 

El presente curso prepara a los cursantes para afrontar las intervenciones en crisis y 

emergencias, ya que sobre este aspecto los colegas tienen escasa capacitación. 

IDIRIGIDO A: 

Profesionales que desarrollan su actividad en ámbitos de salud o seguridad, o en 

espacios con potencialidad de intervención en situaciones de crisis y emergencias (primera 

respuesta: médicos, enfermeros, rescatistas, psicólogos, bomberos, asistentes sociales, conselors, 

etc.  

IDURACION 

8 Semanas, (50 horas cátedras). 



ICANTIDAD DE VACANTES 

Mínima de 5 máxima de 30 personas. 

IINSCRIPCION Y ASIGNACION DE VACANTES 

Vía mail, con formulario, pago por transferencia o personalmente. 

Aranceles: 

Matriculados de colegios y socios de las entidades adheridas a FePRA  y bomberos voluntarios: 

$550.- 

resto de los inscriptos $ 650.- 

 


